Allgemeine Geschaftsbedingungen AGB
der Hassler Energia Alternativa AG

7 Allgemeines und
Geltungsbereich

Die nachfolgenden Bedingungen bilden einen festen
Bestandteil eines jeden abgeschlossenen Vertrages
oder einer Auftragsbestatigung zwischen Hassler Ener-
gia Alternativa AG (nachfolgend: HEA) und der Bau-
herrschaft (nachfolgend: Kundschaft). Sie gelten auch
anlasslich einer Bestellung, bei der Warenannahme
und bei der Inbetriebnahme einer Anlage. Diese AGB
sind der Kundschaft bekannt und gelten als ohne jegli-
chen Vorbehalt angenommen.

2 Angebot

Alle Angebote der HEA beziehen sich auf die Anforde-
rungen beziiglich der spezifizierten Mengen und Leis-
tungen, die der HEA zum Zeitpunkt der Angebotsab-
gabe bekannt sind. Nachtrégliche Anderungen bediir-
fen der ausdriicklichen Zustimmung der HEA. Offerten
haben eine Giiltigkeit von drei Monaten ab Ausstellda-
tum, sofern nichts anderes schriftlich festgehalten
wurde. Die Angebote auf Webseiten, in Prospekten
und bei Ausstellungen sind unverbindlich.

3 Vertragsgegenstand

Der Gegenstand des Vertrages oder der Auftragsbe-
statigung sowie der Umfang der Arbeiten sind in der
Offerte oder der Auftragsbestdtigung oder in einem
separaten Vertrag umschrieben.

4 Preise

Die Offerte oder die Auftragsbestdtigung umfassen
nur die ausdriicklich aufgeflihrten Anlageteile und Ar-
beiten. Von der Kundschaft verlangte Mehrleistungen
und Anderungen werden gesondert abgerechnet und

zusitzlich in Rechnung gestellt. Verlangte Uberzeit
und Sonn- und Feiertagsarbeit, Abendarbeit (20.00-
23.00 und Nachtarbeit (23.00-06.00) wird mit den ubli-
chen Zuschlagen (gemdss GAV Gebdudetechnik) ver-
rechnet, sofern nichts anderes geregelt ist.

Die Mehrwertsteuer (MwSt.) ist in den Listenpreisen
nicht eingerechnet. Ausnahmen sind ausdriicklich ver-
merkt.

5 Preisanpassungen

Die HEA behdlt sich eine Preisanpassung vor, falls zwi-
schen dem Zeitpunkt der Auftragserteilung und der
vertragsmadssigen Erflllung die Lohnansatze oder die
Material-/Produktepreise andern. Bei Global- und Pau-
schalpreisen erfolgt eine Preisanpassung ausserdem,
wenn

e die Arbeitstermine aus einem von der HEA
nicht verschuldeten Grund geandert werden;

* Art und Umfang der vereinbarten Leistungen
eine Anderung erfahren haben;

+ das Material oder die Ausfiihrung Anderungen
erfahren, weil die von der Kundschaft gelie-
ferten Angaben oder Unterlagen den tatsach-
lichen Verhdltnissen nicht entsprochen haben
oder unvollstandig waren;

Die Anderungen werden innert 14 Tagen nach Be-
kanntwerden durch die HEA schriftlich beziffert.

6 Termine

Alle Angaben Uber die Ausfiihrungsfristen beruhen auf
Schatzungen und sind nicht verbindlich, es sei denn,
die Verbindlichkeit sei ausdriicklich und schriftlich zu-
gesichert worden. Die Einhaltung von vereinbarten
Ausfihrungsterminen setzt rechtzeitige Abklarung,
gute Wetter- und Klimabedingungen, Méglichkeit fir
sicheres Arbeiten, Ubergabe aller technischen Ausfiih-
rungsunterlagen, Einhaltung der Lieferfristen sowie
rechtzeitige Fertigstellung der bauseitigen Vor- und
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Nebenarbeiten voraus. Eine Ausflihrungsfrist ist auch
dann eingehalten, wenn zwar Teile fehlen oder Nach-
arbeiten erforderlich sind, der bestimmungsgemadsse
Betrieb aber moglich bzw. nicht beeintrachtigt wird.

Flir Verzégerungen oder Unmdéglichkeit von Lieferun-
gen oder Leistungen aufgrund hoherer Gewalt (z.B.
durch Streik, behérdliche Anordnungen, Naturkata-
strophen, Seuchen (Epidemie, Pandemie etc) haftet
die HEA auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und
Terminen nicht. In diesem Fall ist die HEA berechtigt,
die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behin-
derung zu verschieben (zzgl. angemessene Anlaufzeit)
und einen effektiven Mehraufwand geltend zu ma-
chen. Dasselbe gilt auch bei Verzégerungen oder Sub-
unternehmern. Die HEA meldet der Kundschaft die
Verzégerung umgehend nach Kenntnisnahme.

7 Lieferung von Material und
Riigepflichten

Die HEA bestimmt die Lieferbedingungen. Die Zufahrt
muss fur Lieferfahrzeuge zuganglich sein, andernfalls
muss dies der HEA mitgeteilt werden. Allfillige Fehllie-
ferungen oder Transportschaden sind der HEA innert 3
Werktagen nach Ubergabe schriftlich zu melden. Ohne
sofortige Anzeige qilt die Lieferung als genehmigt.
Teillieferungen und Teilleistungen sind zuldssig.

Die Kundschaft hat den Zustand sowie die Vollstan-
digkeit der Lieferungen unmittelbar nach Ubergabe zu
prifen. Mangelrligen beziliglich Qualitat sowie wegen
unvollstandiger oder unrichtiger Lieferungen haben in-
nert drei Werktagen nach Ubergabe unter Vorlage der
Lieferpapiere schriftlich (Post, E-Mail) zu erfolgen, an-
dernfalls gilt die Lieferung als genehmigt.

Beanstandete Ware darf nicht eingebaut, respektive
weiter verwendet werden, ansonsten gilt sie als ge-
nehmigt. Die HEA haftet nur, falls sie ihre eigene Priif-
pflicht verletzt hat. Ansonsten gilt Ziff. 13. b. Fiir Liefer-
schaden besteht nur eine Haftung im Umfang der Ge-
wahrleistung der Erfillungsgehilfen (bspw. Post oder
Transportunternehmen).

8 Ausnahmsweise Riicknahme

Waren, die von der HEA richtig geliefert wurden, wer-
den nur nach vorheriger Vereinbarung zuriickgenom-
men. Eine Riicknahme kann nur fiir Waren im Neuzu-
stand erfolgen. Wird eine Riicknahme gewahrt, kann
die HEA von der Riickverglitung eine Umtriebsent-
schddigung abziehen. In jedem Fall ausgeschlossen ist
die Rlicknahme von Sonderanfertigungen.

9 Einrichtungen auf Baustelle

Die Kundschaft hat den Mitarbeitenden der HEA wah-
rend der Arbeitszeiten uneingeschrankt in der Nahe
der Arbeitsplatze verschliessbare Toilettenraume und
Handwaschgelegenheit, eine zugangliche und funktio-
nierende Steckdose flir Baustrom und Zugang zu
Trinkwasser zur Verfligung zu stellen.

70 Zahlungsbedingungen

Die Zahlungsfrist fir Rechnungen der HEA betrdgt
grundsatzlich 30 Tage netto.

Die Kundschaft darf Zahlungen wegen Beanstandun-
gen oder nicht anerkannten Gegenforderungen weder
zurlickhalten noch kirzen. Verrechnungen mit beste-
henden oder behaupteten Gegenforderungen sind
ausgeschlossen. Bei allfdlligen unberechtigten Abzi-
gen (bspw. nicht vereinbarte Skonti) erfolgt eine auto-
matische Nachbelastung. Bei Uberschreitung der Zah-
lungsfrist gerdt die Kundschaft ohne Mahnung in Ver-
zug. HEA ist berechtigt, Mahngebiihren von CHF 50.00
pro Mahnung und Verzugszinsen von 5 % p. a. zu ver-
langen.

77 Grundsatzliche Haftung der
HEA

Die HEA haftet fiir die sorgfdltige und gewissenhafte
Erbringung der von ihr geschuldeten Arbeiten und
Leistungen. Die Haftung der HEA fiir die von ihr oder
ihrem Personal unmittelbar verursachten Sachscha-
den, die anlasslich der Vertragserfiillung entstanden
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sind, ist beschrankt auf den Deckungsumfang der in
der Schweiz Ublichen Haftpflichtversicherungsbedin-
gungen.

Eine weitergehende Haftung der HEA, gleich aus wel-
chem Rechtsgrund, wie insbesondere die Haftung fir
Lichtemissionen, mangelhafte bestehende Bauteile
und Vermogensschaden sowie die Haftung fiir ent-
gangenen Gewinn, den Verlust von Informationen und
Daten, fur Produktionsausfall und/oder Anspriiche
Dritter sowie flr alle indirekten und direkten Folge-
schaden ist ausgeschlossen,
rechtswidriger Absicht oder grober Fahrldssigkeit

zwingend gehaftet wird.

sofern nicht wegen

Die HEA Ubernimmt keine Haftung fir allfdllige Scha-
den, die durch herabgleitenden Schnee bzw. Dachla-
winen entstanden sind. Die Kundschaft respektive Be-
treiber sorgt selber fiir entsprechende vorbeugende
Massnahmen.

Mangels gesetzlicher Grenzwerte ibernimmt die HEA
keinerlei Haftung im Zusammenhang mit Lichtemissio-
nen (Blendwirkung etc.). Abklarungen, Priifungen und
Massnahmen betr. Ubermissigkeit von Lichtemissio-
nen liegen in der Verantwortung der Kundschaft.

Auf verdeckte Mangel, wie Beispielsweise undichtes
Unterdach, an bereits bestehenden Bauteilen wird un-
verziiglich hingewiesen und Massnahmen vorgeschla-
gen. Werden keine Massnahmen an bereits beschadig-
ten oder mangelhaften Bauteile ergriffen, libernimmt
die HEA dafiir keine Haftung.

72 Abnahme des Werkes

Die Arbeiten samt eingebauten Komponenten sind
von der Kundschaft oder seinem Beauftragten zusam-
men mit dem Vertreter der HEA spdtestens bei Inbe-
triebnahme der Anlage abzunehmen.

Bei erheblichen Abweichungen von der Auftragsbe-
statigung oder vom Werkvertrag sowie bei schwer-
wiegenden Mangeln kann die Kundschaft die Abnah-
me verweigern. In diesem Falle hat die Kundschaft der
HEA eine angemessene Nachfrist zu gewadhren, inner-
halb welcher der vertragsmdssige Zustand herzustel-
len ist. Danach wird eine erneute Abnahme vereinbart.

Wegen geringfligiger Mangel, insbesondere solcher,
welche die Funktionstlichtigkeit nicht wesentlich be-
eintrachtigen, darf die Abnahme nicht verweigert wer-
den. Die HEA wird derartige Mangel innert angemesse-
ner Frist beheben.

Mit der Abnahme beginnt die Gewahrleistung der
HEA.

73 Gewahrleistung der HEA

13.a Gewahrleistung fiir bewegliche

Installationen

Die Mangelrechte bei beweglichen Werken verjahren
mit Ablauf von 2 Jahren nach der Abnahme des Wer-
kes (absolute Verjdhrung). Allfdllige Mangel wahrend
dieser Zeit sind der HEA innerhalb von 7 Tagen nach
Entdeckung schriftlich zu melden (relative Verjdh-
rung), ansonsten sind die Mdngelrechte verwirkt.

Als bewegliche Werke gelten auch Auf-Dach-Solaran-
lagen.

13.b 2-jahrige Riigefrist bei

unbeweglichen Installationen

Als unbewegliche Werke gelten In-Dach-Solaranlagen
sowie bewegliche Werke, welche bestimmungsge-
mass in ein unbewegliches Werk integriert worden
sind. Fur solche Werke gilt eine allgemeine Riigefrist
(Gewdhrleistungspflicht) von 2 Jahren ab Abnahme
und eine Haftung fiir verdeckte Mangel von weiteren
3 Jahren gemadss Ziff. 12. d.

Wadhrend der 2-jdhrigen Rigefrist kénnen Mangel je-
derzeit gerligt werden. Die HEA priift die Mdngelriige
und hat das primdre Recht auf Nachbesserung aner-
kannter Mangel. Sind Nachbesserungen mit einem un-
verhdltnismadssigen Aufwand verbunden, hat die HEA
das Recht, eine Minderung vom Werkpreis auszurich-
ten oder Ersatz zu liefern. Die Beweispflicht flir das
Vorliegen eines Mangels liegt bei der Kundschaft. Die-
sem Absatz widersprechende Regelungen in den Art.
165 bis 171 der SIA 118:2013 werden wegbedungen.
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13.c Verlangerung der Riigefrist

Schliesst die Kundschaft mit der HEA einen Service-
Vertrag «Simpel» ab, verlangert sich die Riigefrist um 1
Jahr auf insgesamt 3 Jahre.

Bei Abschluss eines Service-Vertrages «Intensiv» ver-
langert sich die Rugefrist um 3 Jahre, d.h. sie dauert
insgesamt 5 Jahre ab Abnahme.

73.d Nach Ablauf der 2-jahrigen

Riigefrist

Nach Ablauf der 2-jahrigen Riigefrist gem. Ziff. 12 b.
kénnen nur noch verdeckte Mangel geriligt werden,
d.h. nur Mangel, welche weder bei der Abnahme noch
innerhalb der 2-jahrigen Rigefrist erkennbar waren.
Solche vorher erkennbaren Mangel gelten mit Ablauf
der 2-jahrigen Rligefrist als genehmigt.

Verdeckte Madngel sind der HEA innerhalb von 60 Ta-
gen nach Entdeckung schriftlich zu melden. Die HEA
prift die Mdngelriige und hat das primdre Recht auf
Nachbesserung anerkannter Mangel. Sind Nachbesse-
rungen mit einem unverhaltnismassigen Aufwand ver-
bunden, hat die HEA das Recht, eine Minderung vom
Werkpreis auszurichten oder Ersatz zu liefern. Die Be-
weispflicht flr das Vorliegen eines Mangels liegt bei
der Kundschaft.

Bei Abschluss eines Service-Vertrages "Simpel" gilt
diese Regelung fiir die Zeit vom vierten und flinften
Jahr seit Abnahme. Wird ein Service-Vertrag "Intensiv"
geschlossen, ist diese Regelung gegenstandslos.

74 Einschrankung der
Gewahrleistung
14.a Ausschluss der Gewahrleistung

Die Gewadbhrleistung ist ausgeschlossen, wenn die
Kundschaft selbst oder ein von der Kundschaft beauf-
tragter Dritter Arbeiten am Werk durchgefiihrt hat.
Jegliche Gewadhrleistungsanspriiche erldschen, wenn
die Kundschaft nicht genehmigte Zusatzgerdte an-
bringt oder nicht genehmigte Eingriffe und/oder Repa-
raturen am Werk ohne ausdriickliche Absprache mit

der HEA selbst oder durch Dritte vornimmt.

Jegliche Garantie fiir Schaden durch Witterungsein-
flisse (Gewitter, Hagel, Wind etc.) wird ausgeschlos-
sen.

74.b Herstellergarantie

Die HEA Ubernimmt keine Herstellergarantie. Fiir durch
die HEA bestellte oder gelieferte Waren gelten einzig
die Hersteller- oder Lieferantengarantien. Die HEA tritt
samtliche Gewahrleistungs- und Garantierechte ge-
geniiber Herstellern und Lieferanten vollumfanglich
(inkl. Rechte auf Rlige, Nachbesserung, Wandlung und
Minderung) an die Kundschaft ab. Den Garantiean-
spruch muss die Kundschaft direkt beim Hersteller
oder Lieferanten geltend machen. Die HEA lbernimmt
diesbeziiglich keine Haftung, auch nicht im Fall von In-
solvenz oder Konkurs etc. von Herstellern oder Liefe-
ranten.

Erbringt die HEA zugunsten der Kundschaft Garan-
tieleleistungen fir einen Hersteller oder Lieferanten,
welche aber von dessen Hersteller- oder Lieferanten-
garantie nicht gedeckt sind, kdnnen diese der Kund-
schaft in Rechnung gestellt werden, bspw. Transport-,
Anfahrts- und Austauschaufwdnde bei Garantieaus-
tausch.

75 Ertragsprognosen

Ertragsprognosen von Solarsystemen basieren auf Si-
mulationsprogrammen. Differenzen zwischen den rea-
len Ertragswerten und den simulierten Ertragswerten
kénnen sich ergeben. Die HEA lehnt jegliche Forderun-
gen fir entstandene Ertragsdifferenzen ab, sofern die
Differenzen nicht nachweislich auf schwerwiegend fal-
schen Angaben oder Annahmen der HEA beruhen.

76 Forderbeitrage und
Bewilligungen

Sofern das Anfordern von Foérderbeitragen (z. B. kost-
endeckende Einspeiseverglitung KEV, EIV, kantonale
und kommunale Forderbeitrdage usw.) ein Bestandteil
des Lieferumfangs ist, wird die HEA als Vertreter der
Kundschaft gegeniiber den Behoérden, falls eine ent-
sprechende Vollmacht ausgestellt wurde, auftreten
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und die notwendigen Anmeldeverfahren ausflihren
und begleiten. Die HEA Ubernimmt keine Garantie,
dass die Forderbeitrdge oder die Bewilligungsverfah-
ren durch die Behérden genehmigt werden.

Fir diese Leistungen kann die HEA eine Rechnung
nach Aufwand stellen, selbst wenn dieser Aufwand
nicht in der Offerte ausgewiesen ist.

77 Eigentumsvorbehalt

Alle fiir den Auftrag erstellten Plane, Berechnungen,
Kostenvoranschlage usw. sind Eigentum der HEA. Oh-
ne Einwilligung ist die Vervielfaltigung und/oder Wei-
tergabe an Dritte untersagt. Eingebaute Teile und
Komponente bleiben bis zur vollstandigen Zahlung Ei-
gentum der HEA.

18 Anderungsrecht

Die HEA behalt sich das Recht vor, diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen jederzeit dandern zu kénnen. Im
Verhaltnis zur Kundschaft gilt die Version am Tag des
Vertragsschlusses. Sollte ein Teil der AGB’s ungiiltig
sein, so sind die anderen Teile trotzdem rechtsgiiltig.
Anderslautende Bedingungen haben nur Giiltigkeit,
sofern sie von der HEA ausdriicklich und schriftlich an-
genommen worden sind.

79 Anwendbares Recht

Allle Vertrage zwischen der HEA und der Kundschaft
(inkl. dieser AGB) unterliegen ausschliesslich Schwei-
zerischem Recht. Das gilt auch fir alle vertraglichen
oder ausservertraglichen Anspriiche oder Streitigkei-
ten aus oder im Zusammenhang mit diesen Vertragen.
Das Wiener Kaufrecht und das Schweizerische Kollisi-
onsrecht (IRPG) werden wegbedungen. Auch fiir da-
tenschutzrechtliche Fragen gilt ausschliesslich das
Schweizer Datenschutzgesetz. Als erganzendes Recht
wird die SIA 118:2013 vereinbart.

20 Gerichtsstand

Gerichtsstand fir alle mdglichen Auseinandersetzun-
gen ist ausschliesslich der Sitz der HEA.

27 Datum und Inkrafttreten

© Hassler Energia Alternativa AG, Dezember 2025
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